POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

A REDEMAQ REAL DISTRIBUICAO DE MAQUINAS AGRICOLAS LTDA.
(“REDEMAQ”) valoriza e se compromete a preservar a privacidade, a seguranga e a
transparéncia no tratamento de dados pessoais dos seus colaboradores, clientes,
parceiros e de todas as demais pessoas fisicas com as quais possuem qualquer relacao.
Em fungéo disso, a presente Politica de Privacidade e Seguranga de Dados (“Politica”) foi
elaborada em conformidade a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°
13.709/18) e o Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/14). Ainda, a presente Politica podera
ser atualizada em decorréncia de eventual atualizagdo normativa.

A Politica de Privacidade e Seguranca de Dados define as diretrizes para uso,
armazenamento, tratamento e protecdo das informacdes pessoais coletados de forma
digital e/ou fisica pela REDEMAQ, abrangendo a coleta em diversos meios de canais de
comunicagdo, como website, e-mail, WhatsApp, rede sociais, pontos de vendas e eventos.
Por isso, é altamente recomendado que os colaboradores, clientes e os demais
interessados leiam com atencgdo este documento.

Ao utilizar nossos servigos, os colaboradores, clientes e os demais interessados aceitam a
coleta de dados e a utilizagdo de suas informacdes pessoais nas formas previstas pelo
ordenamento juridico brasileiro, em especial a Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais —
LGPD (Lei n® 13.709/18). Caso nao sejam fornecidos os Dados Pessoais necessarios,
talvez ndo seja possivel fornecermos 0s nossos produtos e/ou servicos.

Esclarecemos que esta Politica se aplica quando a REDEMAQ atua como controladora de
dados pessoais dos colaboradores, clientes e os demais interessados.

Dessa forma, a REDEMAQ, no papel de Controladora de Dados, obriga-se ao disposto na
presente Politica de Privacidade.

1. Definicdes:

1.1. Titular dos dados: é toda pessoa natural/fisica a quem se referem os dados pessoais
que sao objeto de tratamento.

1.2. Dados Pessoais: E qualquer informacdo que permite identificar uma pessoa
natural/fisica ou que possa torna-la identificavel. Como por exemplo, seu nome, CPF, e-
mail, telefone, entre outros.



1.3. Dados Pessoais Sensiveis: sdo dados pessoais relacionados a origem racial ou
étnica, convicc¢ao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacao de carater
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico.

1.4. Tratamento de Dados Pessoais: € toda operacao realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, producdo, recepcéo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducdo, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacgéo, avaliacdo ou controle da informacdo, modifica¢do, comunicacao, transferéncia,
difusdo ou extracao.

2. Coleta e uso das informac®es:

2.1. A coleta dos dados pessoais podera ocorrer da seguinte forma:

° Site e redes sociais: voltado para o consumidor e gerenciado pela propria empresa

REDEMAQ, como Facebook, Instagram e WhatsApp.

° E-mail: ao fornecer o seu endereco de e-mail, podera ser utilizado para fins
cadastrais pelo qual ocorrerdo as comunicagdes, anuncios e ofertas relativos a produtos
el/ou servicos similares aqueles previamente adquiridos e promocdes.

° Formularios de reqistros: formularios impressos ou digitais, e formas similares,

pelas quais solicitamos os seus Dados Pessoais.
° Dados de outras fontes: redes sociais de terceiros (como o Facebook e o Google),

pesquisas de mercado (se o retorno nao for dado de forma anonimizada), agregadores de
dados de terceiros e parceiros.

2.2. Os dados pessoais obtidos pela REDEMAQ sao:

° Dados pessoais cadastrais: sdo coletados dados basicos fornecidos para contato
e identificacdo, como: nome completo, CPF ou CNPJ, endereco completo, telefone e
demais informacdes requeridas no cadastro.

) Dados relacionados a contato: diante da formalizacdo do contrato de compra e
venda ou de prestagdo de servicos com a REDEMAQ, poderdo ser coletados e
armazenados dados relativos a execug¢édo contratual.



° Dados de consumo: informagfes que permitem entender o perfil de consumo do
usuario/cliente e podem ser tratados para fins de oferta de novos produtos e/ou servigos,
marketing, atualizacdo de processos de resposta e melhoria de atendimento ao Cliente.

° Dados de pagamento: Ao submeter os seus dados para pagamento de produtos
ou servicos, podemos coletar informacgdes sobre compra e transacéo, tais como, dados
financeiros, bancarios, nimero de cartdo de crédito ou débito, além de detalhes de
identificacdo, serdo considerados Dados Pessoais e também tratados de acordo com a
legislacao vigente.

° Dados de transferéncia de terceiros: desde que respeitados os requisitos de
tratamento de dados dispostos na Lei.

) Dados de Cookies: utilizacdo de tecnologia automética que coleta determinadas
informacbes sobre suas agfes. Isso inclui informagbes de links, paginas ou contetidos
acessados e o tempo de visualizacdo, bem como, as estatisticas semelhantes sobre com
as interacdes, como tempo de resposta a conteudo, erros de download e duracdo das
visitas a determinadas paginas.

) Dados de mercado e feedback de consumidores: Informacdes compartilhadas
voluntariamente com a REDEMAQ, sobre a experiéncia de uso de nossos produtos e
servi¢os, como reclamacdes, pesquisas de satisfacéo e solicitagbes de melhoria.

° Dados de comunicacdo: Podemos registrar e gravar todos os dados fornecidos
em toda comunicacdo realizada com nossa equipe, seja por correio eletrénico,
mensagens, telefone ou qualquer outro meio.

° Dados de navegacdo: os sistemas de tecnologia da informagao (“TI") e
procedimentos de software utilizados para operar o Site, coletam dados durante sua
operagdo normal (como a data e horario de acesso, as paginas visitadas e o nome do
provedor de internet, através do qual o usudrio acessa a internet, etc.), cuja transmissao
esta implicita no uso de protocolos de comunicacéo web ou é Gtil ao melhor gerenciamento
e otimizagéo do sistema de transmisséo de dados e e-mail.

Informamos que estes Dados Pessoais serdo tratados manualmente e/ou com a ajuda de
meios computadorizados e/ou automatizados.

N&o serdo coletados dados sensiveis, 0s quais estdo definidos nos artigos 11 e seguintes
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. Assim, ndo havera coleta de dados sobre
origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a



organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico quando vinculado a uma pessoa natural.

3. Finalidades e base legal do tratamento:

O Controlador (REDEMANQ) tratara os Dados Pessoais para atingir finalidades especificas
e somente na presenca de uma base legal (ou requisito para o tratamento) especifica
prevista na legislagcéo aplicavel sobre privacidade e prote¢do de dados pessoais.

Quando os colaboradores, clientes, parceiros e demais interessados, realizam cadastro
elou preenchem o formulario oferecido pela REDEMAQ, os dados serdo mantidos em
sigilo e serdo utilizados apenas para o proposito que motivou o cadastro.

O tratamento de Dados Pessoais para finalidades nado previstas nesta Politica de
Privacidade somente ocorrerd mediante comunicacdo prévia ao usuario, de modo que 0s
direitos e obrigac6es aqui previsto permanecem aplicaveis.

A seguir a tabela indica as finalidades de todos os dados coletados e tratados pela
REDEMAQ. Confira-se:

Clientes

Dados Pessoais

Finalidade Base Legal

Gerenciar relacionamentos comerciais, atendimento
de pedidos, pagamento e faturamento de bens e
servicos, contatando o cliente.

Cumprimento de obrigacéo
contratual, Interesse legitimo.

Realizar operacfes promocionais, marketing direto
para promover a posicdio da REDEMAQ no Interesse legitimo, Consentimento.
mercado.

Detectar e prevenir fraude para garantir a segurancga

e integridade da REDEMAQ. Interesse legitimo.

Para a protecdo da vida ou
incolumidade fisica do titular ou de
Terceiro.

Garantir a seguranca e integridade da REDEMAQ e
dos individuos.

Responder os procedimentos legais ou de 6rgéos

administrativos/entidades reguladoras. Cumprir as

obrigacdes legais e / ou investigacdes regulatérias, Cumprimento de obrigacdo legal e
auxiliando a REDEMAQ no contexto de qualquer regulatéria, Exercicio regular de
litigio ou arbitragem e protegendo a REDEMAQ direitos, Interesse legitimo.

contra lesdes, roubo, responsabilidade legal, fraude,

abuso ou outra conduta impropria.

Gerenciar transacdes da REDEMAQ (por exemplo, Cumprimento de obrigacdo legal e



fusdo ou aquisicdo) para conduzir negociagfes regulatoria, Cumprimento de
comerciais da REDEMAQ. obrigacdo  contratual, Interesse
legitimo.

Gerenciar as opera¢des da REDEMAQ, incluindo a
operacao e monitoramento do bom funcionamento e
segurancga dos sistemas de TlI da REDEMAQ para
garantir sua protecao e seguranca.

Interesse legitimo.

Para a protecdo da vida ou
Gerenciar incidentes de saude e seguranca. incolumidade fisica do titular ou de
Terceiro.

Gerenciar entregas e remessas de produtos para
administrar os negocios da REDEMAQ, entregar e
melhorar seus produtos ou Servicgos.

Cumprimento de obrigacao
contratual, Interesse legitimo.

Compreender e avaliar
os interesses, desejos e necessidades dos titulares
dos dados para atualizacdo de websites, bem como
o desenvolvimento de novos produtos e servigos.

Interesse legitimo.

Para a protecdo da vida ou da
Atender as demandas originarias do sistema de incolumidade fisica do titular ou de
atendimento ao cliente. Terceiro e  Cumprimento de

obrigacédo legal e regulatoria.

Interesse legitimo, cumprimento de
Para o cumprimento de Politicas e Procedimentos obrigacdo legal e regulatéria, e
internos. cumprimento de obrigacao
contratual.

Dados Pessoais Sensiveis

Finalidade Base Legal

Protecdo da vida ou da
incolumidade fisica do titular ou
de Terceiro; e Cumprimento de
obrigacéo legal e regulatéria.

Para que a REDEMAQ possa complementar a analise
fisico-quimica do produto quando identificado algum tipo
de desvio.

Fornecedores e Parceiros de Negécios

Dados Pessoais

Finalidade Base Legal




Cumprimento de obrigagéo
legal e regulatoria, Interesse
legitimo.

Analisar o cadastro do individuo perante érgaos federais e
estaduais, e outras autoridades competentes.

Gerenciar relacionamentos comerciais, atendimento de
pedidos, pagamento e faturamento de bens e servicos,
contatando o Fornecedor ou Parceiro de Negdcio.

Cumprimento de obrigacao
contratual, Interesse Legitimo.

Realizar operacdes promocionais, marketing direto para Interesse legitimo,
promover a posicdo da REDEMAQ no mercado. Consentimento.

Detectar e prevenir fraude para garantir a seguranca e

integridade da REDEMAQ. Interesse legitimo.

Para a protecdo da vida ou
incolumidade fisica do titular
ou de Terceiro.

Garantir a seguranca e integridade da REDEMAQ e dos
individuos.

Responder os procedimentos legais ou de 6érgaos
administrativos/entidades  reguladoras.  Cumprir  as
obrigacBes legais e / ou investigacdes regulatorias,
auxiliando a REDEMAQ no contexto de qualquer litigio ou
arbitragem e protegendo a REDEMAQ contra les0es,
roubo, responsabilidade legal, fraude, abuso ou outra
conduta imprépria.

Cumprimento de obrigacao
legal e regulatoria, Exercicio
regular de direitos, Interesse
legitimo.

Cumprimento de obrigacao
legal e regulatoria,
Cumprimento de obrigagéo
contratual, Interesse legitimo.

Gerenciar transacbes da REDEMAQ (por exemplo, fusédo
ou aquisicdo) para conduzir negociacdes comerciais da
REDEMAQ.

Gerenciar as operagbes da REDEMAQ, incluindo a
operagdo e monitoramento do bom funcionamento e
seguranca dos sistemas de Tl da REDEMAQ para garantir
sua protec¢do e seguranca.

Interesse legitimo.

Para a protecdo da vida ou
Gerenciar incidentes de salde e seguranca. incolumidade fisica do titular
ou de Terceiro.

Gerenciar entregas e remessas de produtos para
administrar os negocios da REDEMAQ, entregar e
melhorar seus produtos ou servicos.

Cumprimento de obrigagéo
contratual, Interesse legitimo.

Compreender e avaliar
0s interesses, desejos e necessidades dos titulares dos
dados para atualizacdo de websites, bem como o
desenvolvimento de novos produtos e servigos.

Interesse legitimo.

Interesse legitimo,
cumprimento de obrigacéo
legal e regulatoria, e
cumprimento de obrigacédo
contratual.

Para o cumprimento de Politicas e Procedimentos
internos.

4. Compartilhamento e tratamento de informagdes pessoais:



A REDEMAQ podera compartilhar com terceiros todos os Dados Pessoais coletados. O
compartilhamento podera ser feito para cumprimento das exigéncias legais, regulatérias ou
fiscais, bem como para cumprimento das finalidades mencionadas acima, e nos limites
exigidos e autorizados pela Lei:

° Com funcionarios e colaboradores da REDEMAQ, sendo pessoas diretamente
autorizadas para o tratamento, ou por empresas do grupo que atuam como Controladores
independentes ou como Agentes de Tratamento.

° Com os seus clientes e parceiros quando necessario e/ou apropriado a prestacao
de servicos relacionados.

° Com as empresas e individuos contratados para a execucdo de determinadas
atividades e servicos em nome da REDEMAQ.

° Com as demais empresas do grupo.

° Com fornecedores e parceiros para consecucdo dos servi¢cos contratados com a
REDEMAQ.

° Para propdsitos administrativos como: pesquisa, planejamento, desenvolvimento

de servigos, seguranga e gerenciamento de risco.

° Quando necessario em decorréncia de obrigacdo legal, determinacdo de
autoridade competente, ou decisdo judicial.

Nas hipéteses de compartilhamento de seus Dados com terceiros, todos 0s sujeitos
mencionados nos itens acima, deverdo utilizar os Dados partiihados de maneira
consistente e de acordo com os propdsitos para os quais foram coletados (ou com os
quais o Usuério consentiu previamente), conforme determinado nesta Politica de
Privacidade, bem como observando outras declaracdes de privacidade de website ou
paises, e todas as leis de privacidade e protecao de dados aplicaveis.

Caso haja compartiihamento de Dados, o terceiro recebera apenas os dados necessarios
para a prestacdo dos servicos contratados. Cumpre ressaltar que nossos contratos séo
elaborados com observancia as normas de protecdo de dados do ordenamento juridico
brasileiro. Todavia, nossos parceiros tém suas préprias Politicas de Privacidade, que
podem divergir desta.



Nenhum documento e/ou informacdes pessoais serdo divulgados e/ou compartilhados,
exceto se expressamente autorizados por seu titular ou mediante ordem judicial ou ainda,
por determinacéo legal.

Nenhum documento e/ou informacdes pessoais serdo vendidos. No mais, as informacdes
pessoais dos Usuarios (denominados Titulares) ndo serdo expostas individualmente a
terceiros, exceto conforme estabelecido neste instrumento ou na forma da Lei e mediante
ordem judicial.

5. Transferéncia internacional de dados

Alguns dos terceiros com quem compartiihamos seus dados podem ser localizados ou
possuir instalacfes localizadas em paises estrangeiros, de toda forma, seus dados

pessoais estardo sujeitos a Lei Geral de Protecdo de Dados e as demais legislacfes
brasileiras de protecédo de dados.

Nesse sentido, para garantir e cumprir as exigéncias legislativas, a REDEMAQ
compromete-se a adotar eficientes padrées de seguranca cibernética e de protecdo de
dados.

6. Armazenamento dos dados

Os Dados Pessoais dos colaboradores, clientes, parceiros e todas as demais pessoas
fisicas que possuem qualquer vinculo com a REDEMAQ, sdo armazenados de forma
digital e/ou fisica durante o periodo necessario para a prestacdo do servico ou o
cumprimento das finalidades previstas no presente documento, conforme o disposto no
inciso | do artigo 15 da LGPD.

Os dados serdo eliminados quando deixarem de ser Uteis para os fins que foram
coletados, ou quando o usuario solicitar sua eliminacdo, exceto na hipétese de
necessidade de cumprimento de obrigacéo legal ou regulatdria, conforme a Lei Geral de
Protecéo de Dados Pessoais.

Ainda, os dados pessoais dos titulares somente serdo conservados apds o término de seu
tratamento nas hip6teses previstas no artigo 16 da Lei Geral de Protecdo de Dados

Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/18), quais sejam:

° Para cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria pelo controlador;



° Para estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizac¢ao dos dados pessoais;

° Para transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de
dados dispostos nesta Lei; e/ou

° Para uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que
anonimizados os dados.

7. Seguranca dos dados pessoais armazenados

Todos os dados que os colaboradores, clientes, parceiros e demais pessoas fisicas que
possuam vinculo com a REDEMAQ fornecerem, serdo tratados com confidencialidade e
unicamente para atingir as finalidades especificas. Para mantermos as informacdes
pessoais seguras, usamos ferramentas fisicas, eletrbnicas (nossos servidores) e
gerenciais, orientadas de acordo com as nossas politicas e padrées de seguranca para a
protecdo da sua privacidade.

Essas ferramentas s&o aplicadas levando em consideracdo a natureza dos dados
pessoais coletados, o contexto, a finalidade do tratamento e 0s riscos que eventuais
violagbes gerariam para os direitos e liberdades do titular dos dados coletados e tratados.

Entre as medidas que adotamos, destacamos as seguintes:

° Apenas pessoas autorizadas tém acesso aos dados pessoais dos colaboradores,
clientes, parceiros e todas as demais pessoas fisicas que possuem qualquer vinculo com a
REDEMAQ;

° O acesso aos dados pessoais € realizado somente apdés 0 compromisso de
confidencialidade; e

° Os dados pessoais sdo armazenados em ambiente seguro e idéneo.

A REDEMAQ se compromete a adotar as melhores posturas para evitar incidentes de
seguranc¢a. Contudo, é necessario destacar que nenhuma transmisséo de informacdes €
totalmente segura e livre de riscos, estando suscetiveis a ocorréncia de falhas técnicas,
virus ou acbes similares. E possivel que, apesar de todos 0s nossos protocolos de
seguranc¢a, problemas de culpa exclusivamente de terceiros ocorram, como ataques
cibernéticos de hackers, ou também em decorréncia da negligéncia ou imprudéncia do
proprio usuario/cliente.



Em caso de incidente de seguranca que possa gerar risco ou dano relevante para os
titulares dos dados pessoais, a REDEMAQ se compromete a garantir o pleno esforco para
remediar as consequéncias do evento. Além disso, comunicaremos aos afetados e a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados sobre o ocorrido, em consonancia com as
disposicdes da Lei Geral de Protecdo de Dados.

8. Cookies ou dados de navegacao

Um cookie é um arquivo que contém um identificador (uma sequéncia de letras e nimeros)
que é enviado pela plataforma ao computador do usudrio/cliente ou visitante para um
navegador da web e nele ficam armazenados informaces relacionadas a navegacao.

Tais informac8es séo relacionadas aos dados de acesso, como local e horario de acesso e
sdo armazenadas pelo navegador ou dispositivo do usuario/cliente ou visitante para que o
servidor da plataforma possa |é-las posteriormente, a fim de personalizar os servigos da
plataforma e aprimorar a experiéncia de uso.

Para toda coleta de dados pessoais, a REDEMAQ sempre seguira as seguintes regras:

° Apenas serdo coletadas informagdes imprescindiveis para os servicos oferecidos;

° Caso seja necessaria a coleta de demais dados pessoais, tomaremos o devido
cuidado de coletar sua autorizagdo para tanto ou avisa-lo sobre tal acdo;

° Qualquer autorizacao coleta ser4d acompanhada do devido grau de informacéo;

° Os dados pessoais coletados somente serdo utilizados para cumprir com as
finalidades informadas pelos titulares dos dados.

A0 acessar 0 nosso site e consentir com o uso de Cookies, o Titular dos dados manifesta
conhecer e aceitar a utilizacdo de um sistema de coleta de dados de navegacéo, ou seja,

anui com o uso de Cookies em seu dispositivo.

A REDEMAQ utiliza os seguintes Cookies:

° Cookies proprietarios: sédo cookies definidos pela REDEMAQ ou por terceiros em
NOsso nome.
° Cookies de terceiros: sdo cookies definidos por terceiros confidveis em nossa

aplicacéo.



Os cookies, quanto ao seu tempo de vida, podem ser:

° Cookies de sessdo ou tempordrios: sdo cookies que expiram assim que 0O
usuario fecha o seu navegador, encerrando a sesséo.

. Cookies persistentes ou permanentes: sdo cookies que permanecem no seu
dispositivo durante um periodo determinado ou até que o usuario os exclua.

Os cookies, quanto a sua finalidade, podem ser:

° Cookies necessarios: sdo cookies essenciais que possibilitam a navegacdo em
aplicacbes da REDEMAQ e 0 acesso a todos 0s recursos; se estes, N0SS0OS Servigos
podem apresentar mal desempenho ou nao funcionar.

° Cookies de desempenho: sdo cookies que otimizam a forma que nossas
aplicagdes funcionam, coletando informacGes andnimas sobre as paginas acessadas.
Esses detalhes sdo usados apenas para melhorar o funcionamento do site.

° Cookies de funcionalidade: sdo cookies que memorizam suas preferéncias e
escolhas, como seu nome de usuério, idioma e localizagao.

° Cookies de rastreamento: Eles séo definidos por redes confiaveis de terceiros
(por exemplo, Google Analytics) para rastrear detalhes como o numero de visitantes
Unicos e exibi¢cdes de pagina, para nos ajudar a entender como vocé usa o website e como
podemos melhorar a sua experiéncia. Esses cookies podem rastrear itens como quanto
tempo vocé gasta no site e as paginas visitadas, para que possamos continuar produzindo
conteldo atraente.

° Cookies de publicidade: sdo cookies que direcionam anincios em funcao dos
seus interesses e limitam a quantidade de vezes que 0 andncio aparece.

O Titular dos Dados podera, a qualquer tempo e sem nenhum custo, alterar as
permissdes, bloguear ou recusar os Cookies. Todavia, a revoga¢do do consentimento de
determinados Cookies pode inviabilizar o funcionamento correto de alguns recursos da
plataforma.

Além disso, o Titular dos Dados podera ter maiores informa¢des sobre os Cookies que

utiizamos e como eles funcionam na nossa Politica de Cookies, disponivel neste



link https://redemaq.com.br/wp-content/uploads/sites/77/2021/08/politicas-de-
privacidade.pdf

9. Consentimento

Apos o consentimento do Titular, seré realizado o devido tratamento dos dados pessoais.

O consentimento € a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o Titular dos
Dados autoriza a REDEMAQ a tratar dados pessoais.

Assim, em consonéncia com a Lei Geral de Protecdo de Dados, dados pessoais s6 serao
coletados, tratados e armazenados mediante prévio e expresso consentimento.

Inclusive, o consentimento sera obtido de forma especifica para cada finalidade,
evidenciando o compromisso de transparéncia e boa-fé da REDEMAQ para com seus
colaboradores, clientes, parceiros etc., seguindo as regulagdes legislativas pertinentes.

Ao utilizar os servicos da REDEMAQ e fornecer os dados pessoais, o Titular dos Dados
esta ciente e consentindo com as disposicdes desta Politica de Privacidade, além de

conhecer seus direitos e como exercé-los.

Uma vez cadastrado, o Titular dos dados podera, a qualquer tempo, revisar e alterar suas
informacgdes de cadastro.

Oportuno destacar que a qualquer tempo e sem nenhum custo, o Titular dos Dados
pessoais podera revogar o consentimento dado a REDEMAQ.

10. Direitos do Titular dos Dados Pessoais
A REDEMAQ assegura os direitos previstos no artigo 18 da Lei Geral de Protecdo de
Dados. Assim, o Titular dos Dados Pessoais podera, de maneira gratuita e a qualquer

tempo:

° Confirmar a existéncia de tratamento de dados, de maneira simplificada ou em
formato claro e completo.

° Acessar seus dados, podendo solicita-los em uma cépia legivel sob forma
impressa ou por meio eletrénico, seguro e idéneo.

° Corrigir seus dados, ao solicitar a edi¢éo, correcao ou atualizacéo destes.



° Limitar seus dados quando desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a legislacdo através da anonimizacao, bloqueio ou eliminacao.

° Solicitar a portabilidade de seus dados, através de um relatério de dados
cadastrais que a REDEMAQ trata a seu respeito.

° Eliminar seus dados tratados a partir de seu consentimento, exceto nos casos
previstos em lei.

° Revogar seu consentimento, desautorizando o tratamento de seus dados.

° Informar-se sobre a possibilidade de ndo fornecer seu consentimento e sobre
as consequéncias da negativa.

11. Execucédo dos direitos do Titular dos Dados Pessoais
Para exercer os direitos previstos na LGPD, o Titular dos Dados Pessoais devera entrar

em contato com a REDEMAQ através do seguinte correio eletrénico:
° E-mail: lgpd@redemaqg.com.br

De forma a garantir a sua correta identificagdo como titular dos dados pessoais, é possivel
gue solicitemos documentos ou demais comprovagbes que possam comprovar sua
identidade. Nessa hip6tese, vocé sera informado previamente.

O cliente/usuario garante e se responsabiliza pela veracidade, exatiddo, vigéncia e
autenticidade das informacdes que venha a fornecer para adquirir nossos produtos ou
servicos. A REDEMAQ néo tem qualquer responsabilidade no caso de insercdo de dados
falsos ou de sua inexatiddo, caso seja detectada qualquer inexatidao.

12. Alteracao desta Politica de Privacidade

A atual versdo da Politica de Privacidade foi formulada e atualizada pela ultima vez
em: 19/08/2021

Reservamos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a qualquer tempo,
principalmente em funcdo da adequacdo a eventuais alteracdes feitas em nosso site ou
em ambito legislativo. Se fizermos alguma alteracdo material a esta politica, notificar-lhe-

emos.


mailto:lgpd@redemaq.com.br

Eventuais alteracdes entrardo em vigor a partir de sua publicacdo em nosso site.
13. Responsabilidade

A REDEMAQ prevé a responsabilidade dos agentes que atuam nos processos de
tratamento de dados, em conformidade com os artigos 42 ao 45 da Lei Geral de Protecao
de Dados.

A REDEMAQ é responsavel pela seguranca dos processos de tratamento de dados e do
cumprimento das finalidades descritas no presente instrumento.

A REDEMAQ se compromete em manter a presente Politica de Privacidade atualizada,
observando suas disposi¢es e zelando por seu cumprimento.

Além disso, assume o0 compromisso de buscar condi¢cdes técnicas e organizativas
seguramente aptas a proteger todo o processo de tratamento de dados. Inclusive, caso a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) exija a adocdo de providéncias em
relacdo ao tratamento de dados realizado pela REDEMAQ, comprometemo-nos a segui-
las.

14. Mediagéo e Foro de Eleicéo

Esta politica esta sujeita a Lei da Republica Federativa do Brasil e o Foro da Comarca de
Porto Alegre - RS é o competente para dirimir qualquer controvérsia com relagdo a
mesma.

Santo Angelo, 19/08/2021.

Atenciosamente,

REDEMAQ REAL DISTRIBUIGAO DE MAQUINAS AGRICOLAS LTDA. (“REDEMAQ”)
CNPJ/ME: 88.594.544/0001-70



